Erstinformation nach § 11 Versicherungsvermittlungserordnung
/ gemald 8§ 15 VersVermV E

Im Rahmen des ersten Kontaktes und vor Abschlusgeeiinschten Versicherungsschutzes werden dem
Auftraggeber / Kunden folgende Informationen sc¢hch mitgeteilt:

Rainer Konopka Versicherungsmakler -
Versicherungen & Finanzierungen

Inh.: Dipl.Kfm. Rainer Konopka
Rehwisch 36

25436 Moorrege

Tel: 04122/8103 44

Fax: 04122 /8108 51

Rainer Konopka Versicherungsmakler (RKV) ist alssigherungsmakler mit Erlaubnispflicht nach § 34d
Abs.1 GewO tatig. RKV halt keine direkten oder nmetien Beteiligungen von Uber 10% an den
Stimmrechten oder am Kapital eines Versicherunggoehmens. Versicherungsunternehmen oder
Mutterunternehmen eines Versicherungsunternehmatentkeine direkte oder indirekte Beteiligung von
tber 10% an den Stimmrechten oder am Kapital vo RK

RKYV - Rainer Konoppka - ist unter folgender Reggstingsnummer im Versicherungs- vermittlerregister
eingetragen: D-VGMU-I4E7L-22

Die Eintragung ist gemalR 8§ 34d Abs.7 GewO als ¥¢kesungsmakler erfolgt. Der Kunde kann die
Eintragung bei folgender Registerstelle prifen:

Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.
Breite Stral3e 29

10178 Berlin

Tel. 0180 600 58 50

(Festnetzpreise 0,20 €/ Anruf; Mobilfunkpreise Og@@\nruf)
www.vermittlerregister.info

Die Zufriedenheit unserer Kunden liegt RKV sehr ldBrzen. Wenn Sie einmal ein Anliegen haben, das
Sie nicht mit RKV vor Ort klaren kénnen oder wolld&®dnnen Sie sich an folgende Schlichtungsstetten i
Sinne des § 214 VVG wenden:

Fur Versicherungen allgemein:

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 08 06 32

10006 Berlin

Tel. 0800-3696000, Fax 0800-369900Qyw.versicherungsombudsmann.de

Fur Private Kranken- und Pflegeversicherung:

Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung

Postfach 06 02 22

10052 Berlin

Tel. 0180-2 5504 44, Fax 030-2045 8931

(6 Cent/Anruf aus dem dt. Festnetz, hochstens ORI2ZR/Min. aus dem Mobilfunknetz)
www.pkv-ombudsmann.de

Europadische Kommision
Online-Streitbeilegungsplattform (OS-Plattform)
http://ec.europa.eu/consumers/odr




